
「Citi 信用卡之香格里拉會限時迎新獎賞推廣」(「推廣」)條款及細則： 

1. 除特別註明外，推廣期由2023年8月1日至2023年9月30日，包括首尾兩日(「推廣期」)。 

2. 本推廣由花旗銀行(香港)有限公司(「花旗銀行」)及香格里拉國際飯店管理有限公司(「香格里拉會」)共同舉辦。
3. 新客戶(定義見條款4)完成下列所有要求(「合資格客戶」)，可享迎新獎賞(「迎新獎賞」)：
 a. 於推廣期內透過由香格里拉會提供的指定連結遞交花旗銀行發出之Citi PremierMiles信用卡或Citi Prestige信用卡(「指定信用卡」)之主卡申請(「信

用卡申請」)。
 b. 指定信用卡於遞交信用卡申請後一個月內成功獲花旗銀行審批及於發卡日後一個月內成功啟動指定信用卡。
 c. 達到以下相關迎新獎賞獎賞條件(如適用)。
 每位合資格客戶在達到以下相關獎賞條件時可享迎新獎賞，獎賞條件(如適用)請見下表：

4. 迎新獎賞只適用於現在不持有任何由花旗銀行所發行之Citi信用卡主卡及由申請指定信用卡當月起計過去 12 個月內不曾持有及不曾取消任何由花旗銀行
所發行之Citi信用卡主卡之客戶(「新客戶」)。

5. 迎新獎賞不適用於學生申請。
6. 每位合資格客戶僅限享迎新獎賞一次。 

7. 迎新獎賞之發放詳情：
 a. 香格里拉會積分：相關之香格里拉會積分將於指定信用卡申請獲成功審批後5個月内由香格里拉會自動存入合資格客戶香格里拉會記錄中的有效香

格里拉會賬戶(「獎賞發放期」)。客戶有責任於遞交指定信用卡申請時提供正確之香格里拉會會員號碼以收取香格里拉會積分。如客戶提供錯誤資
訊而引致未能接收香格里拉會積分，花旗銀行及香格里拉會恕不負責一切損失。使用香格里拉會積分須受條款及細則約束。有關香格里拉會積分之
條款及細則，請閱覽 。花旗銀行不負責一切有關香格里拉會積分誌
賬安排之事宜。如有任何關於香格里拉會積分誌賬的查詢或爭議，請聯絡香格里拉會。花旗銀行並非以上產品之供應商，故不負責所有有關之產品
及服務。香格里拉會將負上所有產品及服務之法律責任。 

 b. 香格里拉客房升級體驗禮券：相關之香格里拉客房升級體驗禮券將於指定信用卡申請獲成功審批後5個月内由香格里拉會自動存入合資格客戶香格
里拉會記錄中的有效香格里拉會應用程式賬戶(「獎賞發放期」)。客戶有責任於遞交指定信用卡申請時提供正確之香格里拉會會員號碼以收取香格
里拉會積分。如客戶提供錯誤資訊而引致未能接收香格里拉客房升級體驗禮券，花旗銀行及香格里拉會恕不負責一切損失。使用香格里拉客房升級
體驗禮券須受條款及細則約束，請閱覽下列有關香格里拉客房升級體驗禮券之條款及細則。花旗銀行不負責一切有關香格里拉客房升級體驗禮券發
放安排之事宜。如有任何關於香格里拉客房升級體驗禮券發放的查詢或爭議，請聯絡香格里拉會。花旗銀行並非以上產品之供應商，故不負責所有
有關之產品及服務。香格里拉會將負上所有產品及服務之法律責任。

 c. Citi積分：Citi Prestige信用卡持卡人之Citi積分迎新獎賞將於首年年費全數結賬後的2個曆月後存入認可基本卡客戸的賬戶內(「獎賞發放期」)。使用
Citi積分須受Citi ThankYou Rewards之條款及細則約束及「Pay with Points憑分消費服務」之條款及細則約束。

8. 迎新獎賞於信用卡申請時確認後不得更改、轉讓予他人、取消、撤回或兌換現金。
9. 於整個推廣期及獎賞發放期內，合資格客戶之指定信用卡賬戶必須為有效及信用狀況良好方可享迎新獎賞。
10. 香格里拉會及/或花旗銀行將保留權利給予合資格客戶指定信用卡之另一款迎新獎賞。 

11. 如發現不被認可之交易或任何與換領迎新獎賞之欺詐或濫用之情況，香格里拉會及/或花旗銀行保留權利從合資格客戶之指定信用卡賬戶內扣除已送出之
本推廣下的迎新獎賞之面值，而毋須事先通知。 

12. 花旗銀行會在特定情況下要求客戶補交指定文件以完成信用卡申請。 

13. 本推廣下的迎新獎賞並不適用於所有花旗銀行、花旗銀行N.A或其子公司之員工。 

14. 此迎新獎賞並不適用於由推廣期開始到領取迎新獎賞期間爲歐盟、歐洲經濟區居民、瑞士、根西、澤西、 摩納哥、聖馬連奴、梵蒂岡、 英國、曼島、巴
西或紐西蘭的個人客戶。 

15. 除特別註明外，此迎新獎賞不可與其他優惠、折扣或優惠券同時使用，不可轉讓予其他人、不可兌換現金或其他優惠。 

16. 於本推廣所獲得之迎新獎賞，不可用作繳付尚欠賬項、不可提取作為現金透支、不可轉讓予其他人、不可兌換現金或換取其他優惠。 

17. 本推廣須受貨品或服務供應、賬戶審查及批核限制，並須依花旗銀行及香格里拉會之最終決定權而定。圖片、產品資料及價錢只供參考。 

18. 當合資格客戶進行相關交易時，相當於接受花旗銀行及香格里拉會提供的貨品或服務的質量及形式的相關風險和責任，以及花旗銀行及香格里拉會不負
責就此類風險和負債所提出的任何索賠。

19. 花旗銀行及香格里拉會將依香港法例進行本推廣，如本推廣因受政府機關指令、遭受嚴重網絡攻擊、系統故障或因其他於花旗銀行及香格里拉會控制外
的情況而無法順利進行，此種情況為不可抗力。花旗銀行及香格里拉會毋須為因不可抗力造成的損害、損失、糾紛承擔任何責任。

20. 香格里拉會及/或花旗銀行保留於任何時候修改任何有關條款及細則之權利而毋須另行通知。
21. 與本推廣及/或迎新獎賞相關的所有事項或爭議，均以香格里拉會及/或花旗銀行之決定為最終裁決。 

22. 如中英文條款及細則有歧異，概以英文版本為準。 

香格里拉客房升級體驗禮券(“禮券”)條款及細則：
23. 禮券只適用於通過Citi信用卡之香格里拉會限時迎新獎賞推廣成功申請Citi Prestige信用卡的香格里拉會會員(「會員」)。
24. 禮券適用於香格里拉酒店、度假酒店、嘉里酒店、JEN酒店及盛貿飯店旗下的參與酒店(「參與酒店」)，有關參與酒店名單詳情，請參閱禮券中的參與酒

店名單。非參與酒店為北京國貿大酒店、倫敦香格里拉、巴黎香格里拉、東京香格里拉、多倫多香格里拉、溫哥華香格里拉、馬爾代夫香格里拉度假酒
店、舟山香格里拉和所有香格里拉服務式公寓和住宅。參與酒店名單可能不時更改，如有任何關於參與酒店名單的查詢，請電郵

聯絡香格里拉會會員服務中心。
25. 禮券可於參與酒店兌換客房升級至同一客房類別的下一個房型，升級上限至(並包括)豪華閣/盛貿閣(即行政套房及以上不包括在內)，須視酒店的供應情

況而定。不適用於免費客房及員工房價的預訂。
26. 禮券只適用於通過直接渠道預訂酒店客房，直接渠道包括香格里拉網站、香格里拉會手機應用程序、香格里拉微信小程序、官方香格里拉電話預訂熱線

或參與酒店。
27. 會員須於入住前致電(852) 3069 9688或電郵 聯絡香格里拉會會員服務中心並提供禮券號碼以兌換禮券。
28. 入住參與酒店時須通過香格里拉會網站、香格里拉會手機應用程序或香格里拉微信小程序出示禮券的電子二維碼。恕不接受列印版禮券或禮券截圖。
29. 禮券須於有效期內使用，有效期不可延長，詳情請參閱有關之禮券。
30. 禮券只適用於會員親自入住的客房。
31. 禮券只適用於一晚。會員可於參與酒店的同一次入住期間內就連續7晚使用最多7張客房升級禮券。一經兌換後，禮券及其二維碼將會失效。
32. 禮券不能與其它優惠或推廣活動同時使用。禮券不可轉讓或更換，亦不可兌換現金或其它產品。香格里拉會擁有唯一且絕對的權利決定拒絕任何曾被竄

改、被視為不可接受或不遵守本條款與細則使用的禮券。
33. 香格里拉會對禮券擁有唯一及最終的解釋權。如關於禮券的解釋有任何爭議，香格里拉會擁有最終決定權。
34. 香格里拉會有權隨時修改、暫停或取消禮券的優惠和任何條款與細則。
35. 如果英文版本的條款與細則和其他語言版本存在任何差異，應以英文版本為準。
36. 禮券及其使用須受香格里拉會條款與細則約束。
37. 禮券一經兌換後，不可更改或取消。
38. 禮券條款由中華人民共和國香港特別行政區法律(“適用法律”)管轄，並據其解釋。
39. 根據適用法律，香格里拉會有權隨時調整禮券的內容及其條款與細則。禮券亦需遵循香格里拉會的條款與細則(請參見
 

信用卡類別
Citi PremierMiles信用卡
Citi Prestige信用卡

迎新獎賞
2,400 香格里拉會積分
4,800 香格里拉會積分及240,000 Citi積分
(相等於HK$1,170現金回贈)及香格里拉客房升級體驗禮券2張

獎賞條件
不適用
繳付首年年費HK$3,800



「Citi 信用卡之香格里拉會限時迎新獎賞推廣」(「推廣」)條款及細則： 

1. 除特別註明外，推廣期由2023年8月1日至2023年9月30日，包括首尾兩日(「推廣期」)。 

2. 本推廣由花旗銀行(香港)有限公司(「花旗銀行」)及香格里拉國際飯店管理有限公司(「香格里拉會」)共同舉辦。
3. 新客戶(定義見條款4)完成下列所有要求(「合資格客戶」)，可享迎新獎賞(「迎新獎賞」)：
 a. 於推廣期內透過由香格里拉會提供的指定連結遞交花旗銀行發出之Citi PremierMiles信用卡或Citi Prestige信用卡(「指定信用卡」)之主卡申請(「信

用卡申請」)。
 b. 指定信用卡於遞交信用卡申請後一個月內成功獲花旗銀行審批及於發卡日後一個月內成功啟動指定信用卡。
 c. 達到以下相關迎新獎賞獎賞條件(如適用)。
 每位合資格客戶在達到以下相關獎賞條件時可享迎新獎賞，獎賞條件(如適用)請見下表：

4. 迎新獎賞只適用於現在不持有任何由花旗銀行所發行之Citi信用卡主卡及由申請指定信用卡當月起計過去 12 個月內不曾持有及不曾取消任何由花旗銀行
所發行之Citi信用卡主卡之客戶(「新客戶」)。

5. 迎新獎賞不適用於學生申請。
6. 每位合資格客戶僅限享迎新獎賞一次。 

7. 迎新獎賞之發放詳情：
 a. 香格里拉會積分：相關之香格里拉會積分將於指定信用卡申請獲成功審批後5個月内由香格里拉會自動存入合資格客戶香格里拉會記錄中的有效香

格里拉會賬戶(「獎賞發放期」)。客戶有責任於遞交指定信用卡申請時提供正確之香格里拉會會員號碼以收取香格里拉會積分。如客戶提供錯誤資
訊而引致未能接收香格里拉會積分，花旗銀行及香格里拉會恕不負責一切損失。使用香格里拉會積分須受條款及細則約束。有關香格里拉會積分之
條款及細則，請閱覽 。花旗銀行不負責一切有關香格里拉會積分誌
賬安排之事宜。如有任何關於香格里拉會積分誌賬的查詢或爭議，請聯絡香格里拉會。花旗銀行並非以上產品之供應商，故不負責所有有關之產品
及服務。香格里拉會將負上所有產品及服務之法律責任。 

 b. 香格里拉客房升級體驗禮券：相關之香格里拉客房升級體驗禮券將於指定信用卡申請獲成功審批後5個月内由香格里拉會自動存入合資格客戶香格
里拉會記錄中的有效香格里拉會應用程式賬戶(「獎賞發放期」)。客戶有責任於遞交指定信用卡申請時提供正確之香格里拉會會員號碼以收取香格
里拉會積分。如客戶提供錯誤資訊而引致未能接收香格里拉客房升級體驗禮券，花旗銀行及香格里拉會恕不負責一切損失。使用香格里拉客房升級
體驗禮券須受條款及細則約束，請閱覽下列有關香格里拉客房升級體驗禮券之條款及細則。花旗銀行不負責一切有關香格里拉客房升級體驗禮券發
放安排之事宜。如有任何關於香格里拉客房升級體驗禮券發放的查詢或爭議，請聯絡香格里拉會。花旗銀行並非以上產品之供應商，故不負責所有
有關之產品及服務。香格里拉會將負上所有產品及服務之法律責任。

 c. Citi積分：Citi Prestige信用卡持卡人之Citi積分迎新獎賞將於首年年費全數結賬後的2個曆月後存入認可基本卡客戸的賬戶內(「獎賞發放期」)。使用
Citi積分須受Citi ThankYou Rewards之條款及細則約束及「Pay with Points憑分消費服務」之條款及細則約束。

8. 迎新獎賞於信用卡申請時確認後不得更改、轉讓予他人、取消、撤回或兌換現金。
9. 於整個推廣期及獎賞發放期內，合資格客戶之指定信用卡賬戶必須為有效及信用狀況良好方可享迎新獎賞。
10. 香格里拉會及/或花旗銀行將保留權利給予合資格客戶指定信用卡之另一款迎新獎賞。 

11. 如發現不被認可之交易或任何與換領迎新獎賞之欺詐或濫用之情況，香格里拉會及/或花旗銀行保留權利從合資格客戶之指定信用卡賬戶內扣除已送出之
本推廣下的迎新獎賞之面值，而毋須事先通知。 

12. 花旗銀行會在特定情況下要求客戶補交指定文件以完成信用卡申請。 

13. 本推廣下的迎新獎賞並不適用於所有花旗銀行、花旗銀行N.A或其子公司之員工。 

14. 此迎新獎賞並不適用於由推廣期開始到領取迎新獎賞期間爲歐盟、歐洲經濟區居民、瑞士、根西、澤西、 摩納哥、聖馬連奴、梵蒂岡、 英國、曼島、巴
西或紐西蘭的個人客戶。 

15. 除特別註明外，此迎新獎賞不可與其他優惠、折扣或優惠券同時使用，不可轉讓予其他人、不可兌換現金或其他優惠。 

16. 於本推廣所獲得之迎新獎賞，不可用作繳付尚欠賬項、不可提取作為現金透支、不可轉讓予其他人、不可兌換現金或換取其他優惠。 

17. 本推廣須受貨品或服務供應、賬戶審查及批核限制，並須依花旗銀行及香格里拉會之最終決定權而定。圖片、產品資料及價錢只供參考。 

借定唔借？還得到先好借!

18. 當合資格客戶進行相關交易時，相當於接受花旗銀行及香格里拉會提供的貨品或服務的質量及形式的相關風險和責任，以及花旗銀行及香格里拉會不負
責就此類風險和負債所提出的任何索賠。

19. 花旗銀行及香格里拉會將依香港法例進行本推廣，如本推廣因受政府機關指令、遭受嚴重網絡攻擊、系統故障或因其他於花旗銀行及香格里拉會控制外
的情況而無法順利進行，此種情況為不可抗力。花旗銀行及香格里拉會毋須為因不可抗力造成的損害、損失、糾紛承擔任何責任。

20. 香格里拉會及/或花旗銀行保留於任何時候修改任何有關條款及細則之權利而毋須另行通知。
21. 與本推廣及/或迎新獎賞相關的所有事項或爭議，均以香格里拉會及/或花旗銀行之決定為最終裁決。 

22. 如中英文條款及細則有歧異，概以英文版本為準。 

香格里拉客房升級體驗禮券(“禮券”)條款及細則：
23. 禮券只適用於通過Citi信用卡之香格里拉會限時迎新獎賞推廣成功申請Citi Prestige信用卡的香格里拉會會員(「會員」)。
24. 禮券適用於香格里拉酒店、度假酒店、嘉里酒店、JEN酒店及盛貿飯店旗下的參與酒店(「參與酒店」)，有關參與酒店名單詳情，請參閱禮券中的參與酒

店名單。非參與酒店為北京國貿大酒店、倫敦香格里拉、巴黎香格里拉、東京香格里拉、多倫多香格里拉、溫哥華香格里拉、馬爾代夫香格里拉度假酒
店、舟山香格里拉和所有香格里拉服務式公寓和住宅。參與酒店名單可能不時更改，如有任何關於參與酒店名單的查詢，請電郵

聯絡香格里拉會會員服務中心。
25. 禮券可於參與酒店兌換客房升級至同一客房類別的下一個房型，升級上限至(並包括)豪華閣/盛貿閣(即行政套房及以上不包括在內)，須視酒店的供應情

況而定。不適用於免費客房及員工房價的預訂。
26. 禮券只適用於通過直接渠道預訂酒店客房，直接渠道包括香格里拉網站、香格里拉會手機應用程序、香格里拉微信小程序、官方香格里拉電話預訂熱線

或參與酒店。
27. 會員須於入住前致電(852) 3069 9688或電郵 聯絡香格里拉會會員服務中心並提供禮券號碼以兌換禮券。
28. 入住參與酒店時須通過香格里拉會網站、香格里拉會手機應用程序或香格里拉微信小程序出示禮券的電子二維碼。恕不接受列印版禮券或禮券截圖。
29. 禮券須於有效期內使用，有效期不可延長，詳情請參閱有關之禮券。
30. 禮券只適用於會員親自入住的客房。
31. 禮券只適用於一晚。會員可於參與酒店的同一次入住期間內就連續7晚使用最多7張客房升級禮券。一經兌換後，禮券及其二維碼將會失效。
32. 禮券不能與其它優惠或推廣活動同時使用。禮券不可轉讓或更換，亦不可兌換現金或其它產品。香格里拉會擁有唯一且絕對的權利決定拒絕任何曾被竄

改、被視為不可接受或不遵守本條款與細則使用的禮券。
33. 香格里拉會對禮券擁有唯一及最終的解釋權。如關於禮券的解釋有任何爭議，香格里拉會擁有最終決定權。
34. 香格里拉會有權隨時修改、暫停或取消禮券的優惠和任何條款與細則。
35. 如果英文版本的條款與細則和其他語言版本存在任何差異，應以英文版本為準。
36. 禮券及其使用須受香格里拉會條款與細則約束。
37. 禮券一經兌換後，不可更改或取消。
38. 禮券條款由中華人民共和國香港特別行政區法律(“適用法律”)管轄，並據其解釋。
39. 根據適用法律，香格里拉會有權隨時調整禮券的內容及其條款與細則。禮券亦需遵循香格里拉會的條款與細則(請參見
 


